NULIDAD POR INDEBIDA
NOTIFICACION ELECTRONICA

Guia para profesionales del derecho

Identificacion de la Providencia E

11001-02-03-000-2026-02734-00 Corte Suprema de Justicia, Sala
de Casacidn Civil, Agraria y Rural

Problema Juridico:

i Es valida la notificacion electronica de
una persona natural vinculada como
deudora hipotecaria a traves del correo
corporativo de una sociedad donde
funge como gerente y accionista unica?

Magistrado Ponente:
Juan Carlos Sosa Londofio
(Fecha: 29 mayo 2026)

Q Radicado: Tribunal: oy
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e Cronologia del Error en la Notificacion

Canal / Correo Origen | Resultado
Correo Personal Previas comunicaciones conel  Omitido en la demanda por el
(mary_larrotalé...) Banco ejecutante

Correo Reportado EPS

(mary_larrota916..) Oficio del Juzgado a EPS Sanitas  Rebot6 (cuenta no existente)

Correo Corporativo Certificado de Camara de Juzgado autorizé envio;

(contabilidad@diagnostic...) Comercio de EslizgSnﬂstic: Medical Corte declara NULIDAD

El Defecto Procedimental Absoluto

garantizar el conocimiento efectivo (materializa derecho de defensa y contradiccion).

La recepcion de un mensaje en una cuenta corporativa no asegura que la persona
natural destinataria conozca la providencia de una causa personal ajena a la sociedad.

éi‘? No se puede evaluar el canal escogido solo desde una perspectiva formal; debe

éié Privilegiar la existencia de un correo corporativo por encima de su idoneidad como
medio de enteramiento personal constituye un defecto procedimental absoluto.
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o Condiciones de Validez para Notificacién Electrénica

La Corte Suprema reitera que la implementacion de las TIC no releva a las
partes del cumplimiento de tres exigencias minimas probatorias:

1. Juramento: Afirmar bajo gravedad de juramento que la direccion
suministrada corresponde a la utilizada por la persona a notificar (Se
entiende prestado con la peticion).

2. Explicacién: Declarar y explicar la manera exacta en la que se obtuvo o
conocio el canal digital designado.

3. Prueba: Evidenciar con comunicaciones remitidas previamente a la
persona por notificar que el canal es idoneo y de uso efectivo.

Nunca presuma que el correo de notificaciones judiciales de una empresa
es valido para demandar a sus socios o gerentes a titulo personal. Notificar

a una persona natural por deudas propias en el canal de su empresa (sin
probar uso personal previo) viciara de nulidad toda la actuacion.
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Ordenes de la Corte Suprema

Nulidad: Se deja sin valor ni efecto el proveido de 19 de diciembre de
2025 y todas las actuaciones que dependan de él desde la notificacion
del mandamiento de pago.

|21
)

Plazo Estricto: El Tribunal Superior tiene un término maximo e
Improrrogable de 10 dias para emitir una nueva providencia atendiendo
la solicitud de nulidad bajo estos lineamientos procesales.
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